
Рекомендации при работе с шаблонами WA-BOT и What’s Answer  
 

1. Создание профиля  

«Профиль» - это сохраненное состояние браузера, которое будет подгружаться в нужный 

момент. 

Для создания профиля необходимо во входящих настройках выбрать режим «Создавать 

профили» 

 

 Во вкладке «Профили» указать путь к текстовому файлу, который должен содержать с каждой 

строки имена будущих профилей 

 



 

Имя профиля может быть и номером (например: +79998884455).  

 

Каждый запуск будет забирать верхнюю строку и запускать Инстанс.  

 

 

Двойным щелчком по средине инстанса жмем 

 

 

 

 

 



Откроется рабочее окно инстанса: 

 

 

В нём необходимо отсканировать Qr-код. 

Заходим в «Связанные устройства» 

 

 

Жмем на кнопку «Привязка устройства» 

 

 



Наводим «Видоискатель» на qr-код 

 

 

 

Ждем сообщение в лог 

 

 

Профиль создан! 

  



 

2. Проверка номеров  

Для проверки номеров необходимо во входящих настройках выбрать режим «Проверять 

номера» 

 

Во вкладке «Общие настройки» указать путь к текстовому файлу, он должен содержать с 

каждой строки имена готовых и рабочих профилей, с которых будем делать проверку 

номеров. 

 

 



Каждый запуск заберет первую строчку из этого файла, по ней загрузит нужный профиль и 

поместит строку в конец файла, после чего откроет Web WhatsApp и начнет проверку. 

 

Переходим во вкладку «Проверка» 

 

Указываем расположения файла с номерами на проверку, формат: 79998885544 с каждой строки. 

И указываем файл для сохранения результатов. 

Ниже указываем количество номеров, которые будем проверять за один раз, рекомендуется 

ставить по 2000 с паузой 30 секунд, для максимально точной проверки. 

 

Для сбора дополнительной информации установите галочки и укажите папку для сохранения 

полученных аватаров. 

 



Время последней активности WhatsApp отдает только в том случае, когда был диалог с абонентом 

ранее, если идет сбор информации по свежим номерам, данную функцию лучше отключить. 

 

Жмем «Ок» и переходим к запуску. 

 

 

 

В начале загрузится Web версия WhatsApp, далее шаблон заберет управление на себя и в инстансе 

появится сообщение о том, чтоб ватсап открыт в другом месте, в логе начнутся сообщения об 

успешно проверенных номерах. 

 

 



 

 

Когда файл с номерами на проверку закончится, в логе появится сообщение «DONE», шаблон 

дождется ответы от WhatsApp и поток закроется. 

 

Работа по проверке завершена! 



3. Прогрев профилей  

Данная функция необходима для повышения траста свежих WhatsApp, без которого рассылать и 

проверять номера в необходимом количестве не получится. 

«Прогрев профилей» — это ражим работы, при котором указанные профили будут разговаривать 

между собой. 

Для запуска этого режима необходимо на главной вкладке выбрать «Прогревать профили» 

 

 

Во вкладке «Общие настройки» указать файл с рабочими профилями. 

 

 

Во вкладке «Прогрев» первым делом указать файл соответствия имени профиля и его номера, 

данную информацию из самого профиля не получить автоматически. 

 



Это таблица или .csv файл с содержанием информации, к какому профилю принадлежит какой 

номер. 

 

 

Установите лимит смс за один запуск, для совсем новых регистраций лучше ставить 1. 

 

 

Чуть ниже укажите файл, где с каждой строки будет текст на отправку, это может быть любой 

текст, чем больше строк, тем лучше. 

Шаблон случайным образом будет брать одну из строк и отправлять. 

 

Жмем «Ок» и запускаем. 

 

  



4. Отправка сообщений  

Для отправки сообщений необходимо на первой вкладке настроек выбрать данный режим. 

 

Во вкладке «Общие настройки» указать файл с рабочими профилями. 

 

Во вкладке «Отправка» указать файл с номерами, на которые нужно отправить сообщения в 

международном формате 79998885544 с каждой строки. 

 

Указать лимит сообщений за один запуск и паузу между номерами. 

  



 

Конфиг файл для отправки – это шаблон наших сообщений, которые мы будем отправлять. 

Отправлять можно несколькими смс, с картинками или файлами, что поддерживает WhatsApp. 

 

 

Пример правильно составленного конфига выглядит так: 

 

Данный шаблон по очереди отправит 3 сообщения с паузой 0 после каждого. 

Данный файл удобно оформлять с помощью программы «zConfigurator», которая идет бесплатно. 

Для составления используйте правило «answer» 

 



Для использования макросов [NAME] и [TEXT] необходимо указать файл таблицу с данными по 

номерам, строки которой должны содержать:  

«Телефонный номер» ; «Имя абонента» ; «Дополнительный текст» 

 

 

Если при отправке шаблон не найдет данные по номеру абонента из этой таблицы, то макросы 

будут заполнены пробелом и сообщение отправится. 

Рекомендуется в этой таблице держать все номера, на которые планируете отправлять. 

 

Жмем «Ок» и запускаем рассылку. 


